
 
 
1I   ELSA pH; w> M. rh>w>rekR vJ.I  
ELSA- vX vHmusdRtxDM. rh> English Language Services 
for Adults, t cD y nD  rh> w> rR vd tJu vH; usdmt w> &J. w> usJR w cg  
vX ySR o; eH. 17 eH. 'D; ql t z D cd.'ftrh>  ol. uh  o; yS> w z.t*D>  M. vDRI  w> 
rR vd tJuvH; usdm t w> &J. w> usJR tHR od. vdeR vX *H> cD. xH; 'D; w> bX. 
pXR tJ u vH; usdm w z. M. vDRI w> &J. w> usJR tHR b. w> 'k; td. xD. tDR 
vDRqD '. w> vX ySR [J ekm vDR oD ql uD> cJ e'. t ylR w z. t *D> 'D; w> &J. w> 
usJR tHR b. w> [h. rR pXR tDR vX uD> cJ e '.  y'd. w z. t Cd e w b. [h. t 
bl; t vJ eD w b; vX e u xD. uFd tHR t *D> M. b.I  
 
2I r w *R oh. w z. [H; M> ELSA w> rR vd tJ u vH; usdm tHR t w> &J. w> 
usJR oh vJ.I  
'f od; e ekm vDR ql ELSA w> rR vd tJ u vH; usdm tHR t w> &J. w> usJRu oh 
t *D>< t qd u wX> e u b. rh> ySR w*R vX t [J ekm vDR oD ql uD> cJ e '. t ylR < 
e u b. rh> ySR vX t o; td. 17 eH. 'D; ql t zD cd. < 'D; e u b. rh> ph> uD; ySR vX 
t 'd; M> b. w> td.* X> qd; usXR t vD> (ySR vX t t d. qd; 0J vX uD> cJ e '.) t 
ylR vDR pdR vDR xD oh 0J vH w*R M. vDRI ySR vX t uJ xD. xH zd u D> zd w z. 'D; ySR y 
wH xD. ySR b. uD b. cJ t vD> td. vD> qd; zJ uD> cJ e '. tHR t ylR w z. ekm vDR 
ql w> &J. w> usJR tHR t ylR zJ 0h> bJ.clbX. (Vancouver)  t  w> yX w z. 
'D; 0h> bH. u xd &x. (Victoria) t w> yX w z. w oh 0J b. I rh rh> w> 
vD>t*kRt*R wz. uoh0Joh.oh. vDRI  
 
'f od; e ekmv DR ql w> &J. w> usJR tHR t ylR u o h 0J t *D> t pSR u wX> e u b. 
ym zsg xD. w> vX vm tHR w z. tusg w cg M. vDRI   

u) Permanent Residence w> td. w> qd;  
  v DR pdR vX uD>cJ e '.w> *DR cd. vX t ym zsgCkm  e eD.*H>I  

 
c) vHm w uh vX t ym zsg xD. e w> td. w> qd; t y wD> vX uD> cJ e '. t 
ylR  (vHm bl bl zd w uhtHR nD ek> e 'd; M> b. tDR zJ u bD ,lR ysD ) 
  IMM 5292 
*)  vHR rReD. ew>[J ekm vDR ql xH vD> uD> ylR IMM1000 
C) ySR  [J ekm vDR [; ql uD> cJ e '. t ylR t bH. p. vHm cD 

uD>Visitor Record 
c)ySR [J ekm vDR rR w>vX uD> cJ e '. t ylR t bH.p. vHm cD uD>  

Work Permit 
p) ySR [J ekm vDR rR vd w> vX uD> cJ e '. t ylR t bH.p.vHmcDuD>  
Student Permit 
q)w> [J ekm vDR td. w pd> w vD> vX uD> cJ e '. t bH.p.vHmcDuD> 
Temporary Resident Permit 
q )   vHm w rHR rHR vX t ym zsg xD. ew> [J td. u 'k 'f ySR b. uD b. cJ w 
*R t od; vX uD> cJ e '. t ylR (vHm tHR  u b. [J vX y 'd. t &l vX t 
qX wJm w> vX ySR Ck td. u 'k vX xH vD> uD> ylR w z. t *D>)  
*S) vHm w bh. bh. vX t [h. eR t cGJ; vX e u qJ; td. 'H; vX xH vD> uD> 
ylR (vHm tHR  u b. [J 0J vX y 'd. t &l vX t rR w> vX ySR xH zd uD> zd 'D; 
ySR [J ekm vDR td. qd; vX uD> t oD t ylR w z. t *D>)  

  
n) vHm w bh. bh. vX t [h. eR t c GJ; vX e u [J ekm vDR zH; w> rR w> rh 
wrh> zH; vd rR 'D; w> vX xH vD> uD> ylR rk> usdR 0JR uGm w> *kR xD. y oD xD. 
t *D>  

3I   'f od; , u xD. b. uFd vX ELSA w> rR vd tJu vH; usdmt w> &J. w> 
usJRt *D>< , u b. y wH xD . w> rR vd bH p. vHm cD uD> u pD 'D {g  
ySR vX t w td. 'D; Permanent Residence t w> *DR cd.<  vHR rReD. 
w>[J ekm vDR ql xH vD> uD> ylR< rh w rh> ySR vX t w td. 'D;   [J ekm vDR rR vd w> 
vX uD> cJ e '. t ylR t bH.p.vHmcDuD>  Student Permitw z.  u b.  y 
wHxD. 0J '. w> rR vd w> vX uD> cJ e '. t ylR t bH. p. vHm cD uD> M. vDRI vHm 
cD uD> t 0J  tHR e u b. vJR ywH xD. tDR vX y 'd. t &l vX t rR w> vX ySR xH zd 
uD> zd 'D; ySR [J ekm vDR td. qd;oD  vX xH vD> uD> y lR w z. t *D> 'f t rh> CICM. 
vDRI t qd u wX> e vJR 'd; pJ vX w> rR vd tJu vH; usdmt w> &J. w> usJR 
ELSA 0HR 'D; < wkR e 'd; M> b.  e w> 'd; pJ; vH M.< vJR ql uFd w zsX. zsX. vX 
w> u eJ. vDR eR 'D; vJR qJ; vDR e rHR M. w uh>I e qJ; vDR e rHR 0HR 'D; [H; M> vHm 
tk.o; vX e uFdt 0J M. 0HR vJR ql CIC y 'd. t &l vX t rR w> vX ySR xH zd 
uD> zd 'D; ySR [J ekm vDR td. qd;oD  vX xH vD> uD> y lR w z. t *D> vX e u ywH 
xD.b.w> [J ekm vDR rR vd w> vX uD> cJ e '. t ylR t bH.p.vHmcDuD>  
Student PermitM. w uh>I 

 
4I , zd ,J> eH. ql t zD vm w z. r w *R u uG> xGJ t 0J oh.zJ , xD. uFd t qX 
u wD> vJ.I  
uFd w eDR eDR td. 'D; w> &J. w> usJR vX w> uG> xGJ zd o.(,J> eH. 'D; ql t zDvm) 
zJ rd> y> w z. xD. uFd t qX u wD> M. vDRI  b. q. nD ek> w> vD> w vX 0J vX ySR 
zd o. ud; *R 'J; t *D> b.I ySR vX t xD. uFd zJ ELSA w> rR vd tJu vH; 
usdmt w> &J. w> usJRw bsK; *R b. Ck usJ vXt u p> '. 0J 'fod; t zd w z. 
w> u uG> xJG tDR zJ t 0J oh. xD. uFd t qX u wD> M. vDRI  uD> &h.w bh. 'D; w 
bh.  td. 'D; w> rR pXR vDR qD vX w> uG> xGJ zd o. t *D> M. vDRI t Cd e rh> vJR 
ym e zd vX w> uG> xGJ zd o. t vD> t *kR t *R 'D; e rh> b. [h. ph M. < e y wH xD. 
w> rR pXR vDR qD 0J tHR vX uD> &h. t y 'd. td. u oh 0J vDRI oH uG> oH 'd; b. w> 
u &X u &d vX t rR pXR ySR [J ekm vDR td. qd; oD vX x H vD> uD> ylR w z. t *D> 
M. w uh>I  e u b. Ck oh. ng rh> e wD. xD. w> rR pXR vDR qD 0J tHR u oh w oh 
vJ. M. vDRI Ck oh. ng b. tDR vD> wH> vDR qJ; w uh>I  

 
5I ELSA w> rR vd tJu vH; usdmt w> &J. w> usJR td. ySJR wDR(ySJR y wD>) 
vJ.I  
ELSA w> rR vd tJu vH; usdmt w> &J. w> usJR t wDR  cJ vXm cJ qh td.0J 
,J> y wD> M. vDRI t 0Jp; xD. t o; vX w> p; xD. rR vd t J u vH; usdm wX w y 
wD> 'D; ql rJm ng w y wD> b. w y wD> M. vDRI w> &J. w> usJR td. Ckm ph> uD; 'D; 
w> rR vd *H> cD. xH; tJ u vH; usdm vXt cD. xH; vHR vH R w z. M. ph> uD; vDRI e 
y wH xD. uFd t 0J tHR rh> 0HR vH 'D;< e u b. w> oh. eHR eR vX e u vJR 'd; pJ tJ u 
vH; usdm t *D> vDRI  w> 'd; pJ t pX u ym zsg xD. e u b. xD. wDR zJ vJ. w wDR 
M. vDRI  

 
 

  
wDRywD>vGH> y wD> w y wD> 'D; ,J> y wD> w y wD> w z. tylR M. w> od. vd Ckm 
ph> uD; 'D; w> Ck zH; Ck; rR t *h> M. vDRI ELSA w> rR vd tJu vH; usdmt w> 
&J. w> usJRt uFd [h.'k; oh. ng tg xD. eR b. C; w> od. vd tHR oh 0J vDRI  

 
6I , urR vd b. r ekR oh. w z. vX ELSA w> rR vd tJu vH; usdmt w> 
&J. w> usJRt ylR vJ. I  
e u rR vd b. tJ u vH; usdm 'f od; u 'k; oh. xD b. xD. eR vX e w> qJ; usd; 'D; 
ySR *kR ySR *R w z. t *D> vDRI e u rR vd b. ph> uD; uD> cJ e '. t oJ p; w> bsX< 
w> td. ql td . csh t w> &J. w> usJR w z. < e cd. e CXR ySR w 0X< w> Ck zH; Ck 
rR< 'D; w> *kR w> *R w bsK; u vkm vX t &h 'd. 0J '. vX e w> qD vDR o; vX uD> 
cJ e '. t ylR t *D> M. vDRI ySR vX t xD. b. vX wDR t xD u wX> ,J> y wD> w y 
wD> w z. rR vd tg xD. JJtJ u vH; usdm ql ng w y wD> oh 0J vX uqJ; rR vd 'H; 
w> qlng t *D> 'f od; t 0J oh. Ck zH; Ck rR vX cH u nD t *D> M. vDRI 'f od; e u 
wkR ql e w> rk> v> uG> pd 'D; zD wX. t *D>< t vD> td. 0J vX e u b. rR vd tg xD. 
tJ u vH; usdm &k> &k> zJ vX e zsd xD. ELSA w> rR vd tJu vH; usdmt w> &J. 
w> usJR 0HR t vD> cH '. vJm M. vDRI  

 
7I uFd vX t od. vd ELSA w> rR vd tJu vH; usdm w z. td. ol. vDR t 
o; zJ vJ. I  
vX 0h> bJ. clbX.t w> y X 'D; uD> &h. vX y td. vX t ylR w bh. tHR tylR M. uFd 
vX t td. 'D; ELSA w> rR vd tJu vH; usdmtd. 0J '. u tg M> 'H; t zsX. 
oX qH M. vDRI e rh> tJ. 'd; oh. ng tg xD. e Ck oh. ng tg xD. tDR oh 0J vX 
Internet t ylR  www.elsanet.org M. vDRI  

 
8I , u b. xD. uFd zJ vJ. w zsX. vJ. I  
e 'd; p;J uG> e tJ u vH; usdm t y wD> 0HR t vD> cH 'D; ySR vX t o rH o rd; e w> 'd; pJ ; 
w *R u qX wJm 0J vX e  u b. xD. uFd zJ vJ. w zsX. vJ. M. vDRI e &h xX uFd vX 
e tJ. 'd; xD. w zsX. oh 0JvDRI b. q. ySR uFd zd t g *R w 'd; M> b. uFd vX t vd; 
uD xD. b. 0J t 'd. u wX> w zsX. M. b.I t 0J tHR rh> vX w bsD w cD. w> vD> 
vX uFd t 0J M. w td. vXRvX e wDR t *D> zJ w> qXu wD> t 0J M.  t Cd vDRI  

 
9I wD R uFd w z. p; xD. t o; vX ySJR e. &H. 'D; wkR ql ySJR e. &H. vJ.I  
uFd w eDReDR p; xD. 0J vX *DR cD< weDReDRvX rk> Ch> vDR 'D; w eDR eDR vX 
rk>[gvDR'D; rk>  eR cD M. vDRI ySR vX t xD . uFd e. &H. ySJR ySJR w z. u xD. b. 0J 
25 e. &H.vX w eHGt wD> ylR M. vDRI ySR vX t xD. uFd e. &H. pSR udm w z. u 
xD. b. 0J9 e. &H. ql  15 e. &H. t bX. pXR vX w eGH t wD> ylR M. vDRI  

 
10I ELSA w> rR vd tJu vH; usdmt w> &J. w> usJRuFd p; xD. t o; vX 
vg r ekR w bh. t ylR vJ. 'D; 'f od; , u xD. b. uFd t *D> , u b. td. cd; qH; 
,Hm vJ.I 
tg w uh> uFd w z. p; xD. wl> vdm uFd zd t oD w z. vX vg t cD. xH; w oD  M. 
vDRI wDR w eDR eDR u ySJR 0J oh. oh. vDRI rh> uJ xD. t o; 'f tHR oX ysXR w> u xX 
ekm e rHR vX ySR cd; w> t p &D ylR 'D; e u b. td. cd; wkR w> vD>vDR [d 0J '. M. 
vDRI (nD ek> ySR b. td. cd; w> w z. w b. td. cd; tgM> cH vg ql oX vgb.) 

 



 
11I ELSA w> rR vd tJu vH; usdmt w> &J. w> usJRtHR u ,Hm 0J '. vX 
w>qX u wD> cJ vXm cJ qh qH; ,Hm vJ. I 
e u rR vd b. w> e. &H. cJ vXm cJ qh xJ vJ. M. td. ol. vDR t o; vX e tJu 
vH; usdm t wDR y wD> t zD cd. M. vDRI e uFd u wJ b. eR tg xD. w> *h> tHR 'D; u 
'k; oh. ng eR vX e u rR vd b. w> e. &H. cJ vXm ySJR e. &H. vJ. M. vDRI 

 
12I , rh> 'd; M> b. ph vX w> [h. zH; [h. rR w> tk. uDR o; t &l EI 
Employment Insurance w cskK; 'H; vX , xD. uFd tHR oX ysXR< zJ 
, p; xD. xD. uFd tHR t qX u wD> , qJ; [H; ph t 0J tHR uoh 'H;u pD 'D {gI 
e w> td. o; rh> [J 'ftHR 'D; < e rlk e 'g td. vX e u b. wJ b. e uFd vX e 'd; M> 
b. ph vX w> [h. zH; [h. rR w> tk. uDR o; t &l EI Employment 
Insurance M. vDRI rh rh> 'f tHR w b. vJR y wH xD. qd w> [J ekm vDR rR vd 
w> vX uD> cJ e '. t ylR t bH.p.vHmcDuD>  Student Permit w *hR I t 
qd u wX> vJR o H uG> b. &l Service Canada Centre rh> e qJ; [H; M> 
ph t 0J tHR oh w oh 'H; vJ.=  zJ vX e xD. ELSA w> rR vd tJu vH; usdmt cg 
M. w uh>I 

 
13I w> xD. wDR uFdt w> od. w> oD td. 'fvJ.I 
uFdvXeuxD.tDR w zsX. u wJ b. eR vX w> xD. wDR t w> od. w> oD td. 
'f vJ. M. vDRI uFd w z. rk> v> 0J vX uFd zd w z. ud; *R u xD. uFd xD bd 'D; u [J 
wkR uFd b. qX b. u wD> M. vDRI e rh> xH. vX e rR vX ySJR w> od. w> oD t 0J 
tHR w oh b. 'D; 0H o; plR w b. y wH xD. vX e u xD. uFd ELSA w> rR vd 
tJu vH; usdmtHRM. w *hRI 

 
14I , u b. y wH xD. ELSA w> rR vd tJu vH; usdmvX w> qX u wD> zJ 
vJ.I 
y wH xD. b. uFd tHR zJ vX e ym vDR o; vX e xD. uFd oh'D; uJ vH 0J M. w uh>I e 
rh> oh. ng vX e u b. vJR xD. uhR vDR< vJ R ql w> qg [H. cJ tHR cJ tHR rh w rh> 
e zd u td. zsJ. xD. 0J t oD w *R vX pSR vg t wD> ylR M. 'D;< w b. y wH xD. uFd 
tHR w *hRI 
 
15I , y wH xD. uFd tHR 0HRw> u rR t o; vX cH w y wD> 'f vJ. I 
e y wH xD. uFd t 0J tHR 0HR e u 'd; M> b. vHm y &X w bh. vX t u wJ eR vX e u 
b. vJR 'd; pJ; vX w> qX u wD> r ekR 'D; w> vD> zJ vJ. M. vDRI w csK; vX e xD. 
b. wDR 'H; b. 'D; e u b. 'd; pJ; 0HR 0J '. w> rR uG> tJu vH; usdm tHR o yS> u 
wX> vDRI 
 
16I , rh> w xD. b. uFd tHR< , rh> w -uX;wb. 'D; uFd tHR b. 'D; , u b. 
rR 'f vJ. I  
w> rR vd tg xD. tJu vH; t usdm 'f tHR w z. td. 0J '. w bsK; rHR w bsK; u 
vkm vX w> vD> w bsK; wD R 'f t rh> wDR xD uFd < cD vh. uFd< ySR w 0X t &l t wh t 
vD>< w> u &X u &d vX t rR pXR ySR ekm vDR [J td. qd; oD vX xH vD> uD> ylR w z. 
< 'D; uFd o bsh w bsK; zsX. w z. td. 'D; w> &J. w> usJR 'f tHR t u vkm u vkm 
M. vDRI   

 

e rh> tJ. 'd; oh. ng tg xD. 0H o; plR Ck z; b. tg xD. vX Internet t ylR  
zJwww.elsanet.org M. w uh>I zJ M. e Ck uFd w z. vX t td. 'D; 
w>rR vd tJu vH; usdm t w> &J. w> usJR 'f tHR oh 0J vDRI e rh> tJ. 'd; y wH xD. 
vX uFd vX e vd; uD xD. b. w zsX. 'D; e u b. qJ; usd; uFd t 0J M. vdR vdR M. 
vDRI ELSA w> rR vd tJu vH; usdmt w> &J. w> usJRzJ tHR rR pXR eR vX 
w> qJ; usd; 'f M. t *D> w oh b.I  
 

17I , u b. y wH xD. ELSA w> rR vd tJu vH; usdm'f vJ. I  
e y wH xD. cD zsd w> rR ySJR vDR vHm y wH xD. 'D; qSX cD zsd vHm wX; oh< rh w rh> e ud; 
ySR vX vD wJ pd rh w rh> e zJ; (pf) vDR ySR oh 0J vDRI e rh> w 'd; M> b. vHm y wH xD. eD 
w bsD 'H; b. 'D; e qJ; usd; ySR oh 0J vDRI  
  
ySR vX t td. vX 0h> bJ. clbX. < u vHR pd; bJ. clbX.< u vHR xH; bJ. cl bX.< 
&H.cFfrX. < u vHR xH; 'Jvx. < bX. e bH.< 'D; nl0J.pfrhef(pf) xX. w z. u 
b. y wH xD. vX =  
     
Western ESL Services 
ELSA Assessment and Referral Centre 
#208-2525 Commercial Drive.Vancouver,  
BC V5N 4C1 
vD wJ pd eD. *H> (604) 876=5756  = 
zJ;(pf) eD. *H> (604) 876=0134 
 
ySR vX t td. qd; vX 0h> pX &H.< u vHR pd; 'Jvx.< cd.cGH.(xf)v.(rf)< 
zD.(xf) cd.cGH.(xf)v.(rf)< 'D; rh zX. &h. (uFf) rh w rh> w> vD> t bl; zJ M. w 
z. t b. y wH xD. vX = 
 
Surrey Language Assessment Centre 
#202-7337 137th St. 
Surrey, BC. V3W 1A4 
vD wJ pd eD. *H> (604)507=4150 =  
zJ;(pf) eD. *H> (604)507=4155 
 
rh rh> ySR vX t td. qd; vX w> vD> t *kR t *R vX t w zsg vX x; w z. t eD> u 
p> '. 0J u b. y wH xD. 0J '. uFd vX t td. bl; 'D; t [H. vX t td. 'D; w> rR 
vd tJ u vH; usdm ELSA t w> &J. w> usJR tHR M. vDRI  
 
zJ e y wH xD. uFd tHR t qX u wD><0H o; qlR qSX rh w rh> [J pdm M> ySR e vHm y wH 
vX e rR ySJR vDR Cm tDR 'D; pJ; uGJ; 'd “zd.xd.cDzH.”  vX e vHm rR eD. b.C; e 
w> td. w> qd; t y wD> zJ uD> cJ e '. (t 'd< e rh> td. 'D; Permanent 
Residence t w> *DR cd. 'D; 0H o; plR rR 0HR b. pJ; uGJ; 'd “zd.xd.cDzH.” vX 
w> *DR cd. cH u yR vXm t *D> w uh> 
 
erHR vX e uGJ; vDR tDR vX e vHm y wH xD. t ylR 'D; e rHR vX t td. vX e vHm rR 
eD. rR CgvHm tk. o;wz. t ylR u b. rh> 'fod; od; M. vDRI  
 
zJ e [J 'd; pJ; t qX u wD> [J pdm Ckm ph> uD; e vHm e vJ> w> rReD.vHm tk. 
o;'D;vHm cD uD> w z. t vHm cD. xH; “tD.&H. uFH.eX.” w z. w uh>I 

 

 
 

ENGLISH  
LANGUAGE 

SERVICES FOR 
ADULTS (ELSA) 

 
w> rR vd tJu vH; usdmt w> 
&J. w> usJR w cg  vX ySR o; eH. 
17 eH. 'D; ql t z D cd.'ftrh>  ol. 

uh  o; yS> w z.t*D> 
 
 

b. w> 'k; td. xD. 'D; rR pXR tDR vX y 'd. t w> u &X u &d oXzkvX t 
rh> 

Ministry of Attorney General and Ministry 
Responsible for Multiculturalism 

 
British Columbia Settlement and Adaptation 

Program (BCSAP) 
 
'D; 
 

Citizenship and Immigration Canada 
wz. M. vDRI 

 
 
 

 
The Best Place on Earth 

 
 


